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TEKLİF EDİLEN ÜRÜN 

……………………………………………………………. 

Garanti Süresi:………………………… 

 

GARANTİ ŞARTLARI 

 

1) Garanti süresi ürün montaj tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır. 

 
2) Ürünün bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti kapsamındadır. 

 

3) Ürün montajı yapıldıktan ve 2 yıllık garanti süresi içerisinden itibaren; Doğal afetler (deprem, sel baskını, yıldırım, çığ düşmesi vb.), yangın 

veya ciddi benzeri olaylardan ötürü cihazda oluşacak arıza durumundan oluşacak değişim, tamir vb. işlemlerden satıcı firma sorumludur. 
 

4) 3. Maddeye göre, Tüketicinin bu hakdan ücretsiz yararlanabilmesi için sebep ne olursa olsun cihaza müdahale etmemiş olması gereklidir. 

Satıcı: işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin ürünün onarımını yapmak ile 

yükümlüdür.  
 

5) Ürünün tamir süresi 20 iş günüdür. Bu süre garanti süresi içerisinde ürüne ilişkin arızanın firmaya teslim tarihinden itibaren başlar. Ürünün 

garanti süresi içinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.  

 
6) Ürünün satıcı firma görevlilerinden harici kimseler tarafından müdahale edilmesinden kaynaklanan arızalar garanti kapsamı dışındadır. 

 

7) Yukarıda yer alan hükümler 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanun gereğince garanti zorunluluğu olan ürünler iç in olup, Bu 

kapsama girmeyen ürün/ürünlerin  iki yıl süre ile firmamız garantisi altında olacağı taahhüt ediyoruz. 
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